Everyday situations = dialogue

At the clothes shop - shop assistant: Z

przywitaj sie grzecznie z klientem/klientkq i zapyta) w czym mozesz
pomoc

zapy’raj sie o rozmiar; zapropohu| howosci

sprobuj przekonoc klientke/klienta do zokupu drugiej rzeczy ktora jest
507% tanie]

Poin?ormuj o Problemie techniczhym z terminalem i zapyi-aj sig czy hie
bedzie mial/miola nic przeciwko zeby zaplacié gotowkaq

podziekuj za zakupy i zapros do ponownego odwiedzenia sklepu
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At the clothes shop - customer:

1

przywito| sie grzecznie; powiedz czego szukasz (oacblny rodza| ubrania)
2gbdz sie przymierzyé ‘nowoscl’, sprecyzuj joki kolor, Fason
poszukujesz

zapytal sie joki r'oclzaj ubrania musisz kupic Zelo\/ lony oloj¢+y zhizka 507
zopyta| sie 3dzie jest przymierzalnia

powiedz ze placisz gotowkaq

podziekuj za zakupy i zapytaj sie w jokich godzinach/dniach sklep jest
o+war'+y
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At the street - tourist: 1

* grzeczhie przepros "spacerujqceao" przechodnia i popros o pomoc

» wytumacz, ze nie umiesz dosta¢ sie do centrum miasto; zopytaj jok
mozesz to zrobic najszylaciej

. cloPeraj sie o szczeqgoly transportu (cena, czas trwania, zhizki, aoclziny
odjozdow itp)

e zapyto| czy w danym S$rodku transportu mozna placi¢c karta i gdzie
ewentualnie jest bankomat

o Podzigkuj za pomoc I przepros za zabranie czosu
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At the street - passer-by: 4

. Przywi-l-aj sie, wyraz chec pomocy; zaPeraj o co chodzi

o wytumacz, ze oby dostac sie do centrum miasta turysta/turystka musi
uzyé dwoch srodkow transporty, wylashij szczegdly

¢ poinformuyj turyste ﬂdzie moze zhalezé rozkiad Jazdy, jokie obowiazuja
ceny normalne, znizkowe oraz ile trwa dojozd

J Poinﬁormuj o sposoloach platnosci w zaProPonowanych srodkach
transportu oraz powiedz gdzie znajduje sie naplizszy bankomat

* grzeczhie Powiedz ze hic sie nie stalo oraz zycz mite| Podr‘éZy
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At the restaurant - client: 1

* przywita| sie i zapytaj o wolhy stolik dia jedne; osoloy

* zomow obiad, deser i cos do picia

* ze wzgledu na diugosc oczekiwania ha dane danie, zmien na cos innego

o ( po ‘zjedzeniu") zwroc uwage/ wyraz niezadowolenie z powodu zbyt
zimnego posiku

* podzieku| i popros o rachunek, zopytoj sie o rodza| platnosci

* zoplac, PoinPormuj o zostawieniu hapiwky, zapyta| sie czy mozha zobroc
niezjedzony posilek na wynos
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At the restaurant -waiter/waitress: Z

e przywitaj goscio, powiedz gdzie moze usigs¢, zaproponuj menu oraz
powiedz o specjalinosci lokalu

* przepros klienta i powiedz ze na jednq z zamowionych rzeczy trzeboa
czekaé 45 min

. Podzi@kuj za Ziozone zamowienie | PoinPor'muj za lle minut przyniesiesz
wszystko

* przepros za niedoaodnoéci i zaproponuj jokié gratis

e poinkormuj o mozliwosci zaplaty kartg lub gotowkaq

* powiedz ze jedzenie zapokujesz, podzieku| i zapros ponownie ST,



Everyday situations = dialogue

At home. - mum; 2

* zapyta sie dziecka o szczegoly (ktore kino, joki Film, na ktora
godzing i ile trwa seans, kto dokiadhie idzie itp.)

* wyroz obawe w zwigzku z poznym powrotem do domy; zopyta
sie czym bedq wracac

o lezeli dziecko nie poda sa+y9Pakcjonujqcej odpowiedzi ha temat
transportu, zaproponuj inng opcie/ |ezeli lest ok, popros Zelay
wracat od rozu po skoficzonym seansie

* przepros dziecko i powiedz ze aktuadlnie nie masz gotowki
zapropohu| zeby zapytdo sie taty

STz
o ostatecznie zgodz sie ha pojscie do kina dle pod pewnym ;f@&;
warunkiem i

At home - child: I

* popros mame o pozwolenie ha pojscie wieczorem do kina z Przyjacié’fmi

* przedstaw mamie szczeqoly; powiedz ze jedyny seans jest o 19:45 wiec
Fim skonczy sie pozno

* sprobuj przekonac mome wyloier‘ajqc hajpezpieczniejsza opcie powrotu
do domu pozng pora

* popros mame o pieniadze na kino + na przekaski podczas seansu

* powiedz ze porozmawiasz z tatq na temat pieniedzy na kino jok tylko
wroci z procy

* podzieku| mamie za pozwolenie i ustosunkuy sie do postawionego , s I,
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At school, - student 1: 1

* hie bylo Cie ostathio w szkole, zapyta| sie kolegi/kolezanki co robili ha
lekcji | angielskiego i czy bylo co$ na zadanie domowe

e podziekuj za informacie i zopyto| sie czy pozyczy Ci zeszyt do domu
Zebyé moégy/mogla przepisac hotatki z ostatnie| lekcii

e obieca| ze przyniesiesz zeszyt jutro do szko’fy,- popros przy okazji o
pomoc i wyﬂumaczenie hiezr-ozumiaie| rzeczy z ostatnich Iekcji (wiesz
ze osoba jest dobra z | anﬂielskieao)

* podzieku| jeszcze raz i zaproponu| wspolne wyjscie ha pizze
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At school, - student 2: Z

e opowiedz koledze/ kolezance co bylo na ostatniej lekcji + przekoaz
mu ze nie bylo nic na zadanie domowe
J zgéali sie ha pozyczenie ze«;zy’ru, dle popros o zwrot nashgpneao
dnia poniewoz chcialbys uczye sie na sprawdzion
* umow sie z kolega/kolezankq ze na przerwie obiadowe| usiadziecie
rozem i wyjashisz mu hiezr-ozumiale kwestie
* podzigku| za zaproszenie | wyroz zodowolenie i cheé pojscia na
Pizze
eI,



Everyday situations - dialogue

At school - student: 1

e spoznies/las sie na lekcie, przepros

* podaj powod spozhienia

* wyjoshij co bylo na ostatnie| lekcji, dle powiedz ze nie masz zadania
domoweﬁo

* poda| powod hiezrobienia procy domowe;j

* zareaguj ha decyzje nauczyciela
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At school, - teacher: Z

* zopyta sie dlaczeao uczen/uczennica sie spoznivia

J Powiedz uczniowi ze moze usigsé, popros go o wyciqgnie,cie
ksiazek, przypomhienie tematu ostatnie| lekcj zaP\/Jraj co Iax/ml,o ha
zadanie domowe

* zopytaj sie o powod braku zadonia domoweao

e ustosunkuj sie do jego/je| wyjashienia -> zdecyduj czy moze zrobic
zadanie i pokozac na nastepre| lekcji czy dostanie ocene
hiedostateczna
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At the doctor's - patient: 1

* przywitaj sie, powiedz ze bardzo zle sie czujesz; przedstaw kika
objawow

* wyjasnij od kiedy objawy wystepuja, co najpardziej Ci dolega (nP. silny
katar/kaszel itp)

. doPeraj sie o 'dawkowanie' lek-ow; popros o zwolnienie z
Pracy/szko’fy

e podziekuj pozegna| sie
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At the doctor's - doctor: Z

* przywito| sie, zapytaj sie co doleaa pacientowi

. dopymj sie o 'intensywnosc' objawow, od kiedy wystepujg

o zole¢ jokies leki, duzo odpoczynky; zapytaj sie czy potrzebuje
zwolhienia z Pr‘acy/ezkdy

* wyjoshi| ile raz nalezy przyjmowac Podane leki i o jokich porach
dnig; poinformuj o wypisaniu L4 na tydziery dodaj ze jezeli objawy
hie ustgpiq to pacjent musi Pr‘zyjéé ha Kolejﬂq wizy+qa
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At the shop - client: 1

. PrzywiJraj sie, popros o kika owocow, pare warzyw, cos do picia
oroz 05 kg wybranego rodzoju miesa

e w jednym z pudelek z owocami zauwazyles/tas nieswieze owoce -
poinformuj sprzedawce

* zopytaj sie 9Przedawcy czy dosz%y juz czasopisma o ktore pytales/ias
w tamtym +yaoolniu

® wyraz rozczarowanie, ale Poclziekuj za 'lru-(:or‘mO\c,Je,~ zapy+aj sie lle
wyszio za zaKuPy

* podziekuj za kupon, pozegnaj sie STz,
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At the shop - shop assistant: Z

* przywita sie, popros klienta Zeloy wylar'a} sam owoce | warzywa oraz
zapaokowat je w torby z pudelek, ktore znojduja sie obok drzwi

. Poalziqakuj za zwrobcohnq uwage ha hieswieze owoce W Twoim sklepie;
wyjasnij powod tokiej sytuac

e przepros Klienta i poinkormuj go, ze niestety dle juz nie ma nigdzie
czasopism k+c’>rych szuka, hawet w magozyhach

* poda| kwote do zaplaty, dodaj ze klient otrzymuje kupon ze znizkg "xx'
ha kolejne zakupy

* zycz miego dnio; pozegnaj sie ST,



Everyday situations = dialogue

At the bus stop - person: Z

* przywito] sie, wyjoshij ze dany autobus jezdzi inna trasq, obok teatry;
zapytaj sie gdzie ta osoba chce sie dostac

* powiedz turyscie, ze tq trasq jedzie rowniez inny autobus nr I75
k+c’>r'y zatrzymuje sie obok tej «;zko’ry

* podaj szczegdly dojazdu na miejsce; dodaj cene za bilet

* podzigkuj oroz rowniez zycz miego dnia
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At the bus stop - tourist: I

* przepros | zaPeraj sie czy autobus nr 12 Jedzie ta trosg upewni sie
czy jestes na dobrym przystanku

* wyjasnij ze potrzebujesz dostac sie do szkoly podstawowe| nr 7,
3dzie czekac majg na Ciebie znajomi

¢ wyroz radosé; zopyta| sie o czas przybycia autobusu, czas dojazdu
na miejsce oraz kiealy powinienes/powinnas wysigsé

* upewnhi| sie czy mozha kupi¢ bilet u kierowcy

e podziekuj za udzielone inkormocie, zycz milego dnia
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At the post office - client: 1

* przywitaj sie, powiedz ze chcialbys/chciolobys wyslac poczke

* podo szczegoly wysykKi weohug tego o co prosi pracownik poczty

* podaj swoje dane osobowe

* zopytaj sie czy jest na poczcie dia Ciebie jokas paczka, poniewoz nie
bylo Cie w domu w dhniu dostawy

J Poolziégkuj kup kika kopert i tfroche znaczkow ktore potrzebujesz
ha wystanie pocztowek

J zaPeraj sie czy mozha zaplacic karta

* podzigkuj zycz miego dnia STE,

At the past office - post office worker: Z

J PrzywH-aj sie, zapy+aj sie o f—;zczeaé}y ( rozmiar Paczki, 3dzie chce
wyslaé, czy zaznaczyé dodatkowe opcie np. ubezpieczenie,
irﬂ:ormacja o dotarciu Paczki przez SMs)

* popros klienta o jego dane do wysyki (imie i nazwisko, adres, humer
telefonu, adres e-mail)

* zapyta| sie czy Klent/klientka potrzebuje czegos jeszcze

¢ 'poda|' paczke

* poda| kwote do zaplaty za wszystko

* 290dz sig na zaplate kartg podzigkuj pozegnaj sie ST,



